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C OMUNICATO STAMPA  
 
 
 
 

ABI, assegnati i “Premi per l’innovazione nei servizi bancari” 
 

Al Forum ABI Lab 2018, che si tiene oggi e domani a Milano, la premiazione dei vincitori 
dell’ottava edizione del concorso ABI per “l’innovazione nei servizi bancari” a cui hanno 

partecipato 66 progetti. 
 

Premiate oggi a Milano al Forum ABI Lab, le banche che hanno presentato progetti legati 
alla digitalizzazione e innovazione dei processi, all’offerta omnicanale, alle soluzioni open 
banking e big data e alle sinergie tra ambiente, tecnologia e organizzazione.  
 
All’ottava edizione del “Premio ABI per l’innovazione nei servizi bancari”, che si inserisce 
nell'ambito del Premio Nazionale per l'Innovazione ("Premio dei Premi"), iniziativa 
promossa dal Governo italiano, hanno partecipato 20 banche con 66 progetti.  
 
In particolare, tra i principali trend innovativi che hanno caratterizzato l’edizione 2018, si 
segnalano numerosi progetti dedicati alla famiglia e ai giovani che vedono il 
coinvolgimento del cliente e la semplificazione delle operazioni. Per le imprese, nuove 
opportunità di finanziamenti e credito con uno sguardo all’ambiente e alla sostenibilità.  
 
Molto interessanti anche i progetti dedicati alle nuove tecnologie dirompenti, al principio 
di banca aperta e alle soluzioni in grado di valorizzare il patrimonio informativo per 
creare nuovi servizi e migliorare l’assistenza al cliente.  
 
Ecco i premiati di questa edizione, emersi dalla selezione effettuata dal Comitato Tecnico 
Scientifico di esperti e dalla Giuria di rappresentanti del mondo imprenditoriale, 
istituzionale ed accademico: 
 
 

 Premio innovazione sui canali: Acquisition, Cross Up Selling e omnicanalità al 
Progetto “Pagamento F24 semplificato tramite mobile con scansione del 
documento” presentato da Banca Mediolanum 

 Premio innovazione per il cliente retail: la banca per la famiglia e i giovani al 
Progetto “Accademia delle idee” presentato da Credito Cooperativo 
Romagnolo BCC di Cesena e Gatteo 

 
 Premio innovazione per i clienti corporate: la banca per le imprese al Progetto 

“Prestito Arancio Business” presentato da ING Bank N.V. e al Progetto “UBI 
Welfare” presentato da UBI Banca 

 
 Premio innovazione operativa: Digitalizzazione e innovazione dei processi interni 

al Progetto “Ambrogio, Cognitive Business Operations” presentato da 
Credito Valtellinese e al Progetto ““La creazione del valore nella Banca 4.0 - 
Governo integrato dei processi con dimensionamento e monitoraggio 
organizzativo” presentato da Intesa Sanpaolo 

 
 Premio innovazione IT: Tecnologie Disruptive al Progetto “Open Banking 

Platform” presentato da Banca Sella e al Progetto “UC Balance” presentato da 
UniCredit  
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 Premio innovazione digitale: Dalla Banca alla Data Company nell’ecosistema 

digitale al Progetto “Virtual CFO - Soluzione per supportare le PMI nel day-
by-day nell'analisi dei fabbisogni finanziari e nella previsione delle 
tensioni di liquidità” presentato da Artigiancassa Gruppo BNP Paribas 

 
 Premio Innovazione nella Green Finance: introduzione di variabili ambientali 

nelle politiche di credito e nelle strategie di investimento della banca al Progetto 
“BPERLife4Energy - Il finanziamento per le imprese che scelgono 
l'efficienza energetica” presentato da BPER Banca 

 
 Premio innovazione nella comunicazione: nuove modalità di presentazione della 

banca al Progetto “BNL Explorer @Maker Faire 2017” presentato da BNL 
Gruppo BNP Paribas 

 
 
 

Milano, 27 marzo 2018 


