
Company profile
Links Management and Technology SpA

Links è uno dei principali player italiani di servizi di 
consulenza, tecnologia, prodotti e outsourcing per 
Banche, Pubbliche Amministrazioni e Aziende



Linee di Business
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Software 
Development

Consulting

Research & 
Development
Links Innovation Hub

Professional 
Training
Links Academy

IT Infrasctructure
Services



Linee di business – focus area
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Software 
Development

• Enterprise 2.0
• Service oriented

architecture
• Open source technology
• Mobile technology
• Business intelligence
• Workflow management
• Document management
• Business process

management
• Big Data Analytics
• Cloud computing
• Geographic Information 

System

Consulting

• Open Bank
• Digital Bank
• Bank Loan
• PSD2
• Smart Cities solutions
• Quality
• Compliance Management
• IT Services
• Business Continuity
• Information Security
• Risk Management
• Customer satisfaction
• Continuous improvement
• GDPR
• BPR

IT Infrastructure
Services

• System Administration
• Security management
• Cloud computing
• Server farm
• Control room
• ICT Infrastructure

Management
• Application management
• Desktop Management
• Disaster recovery
• Remote monitoring and 

management
• Help desk

Professional 
training

• IT Service Management
• Project Management
• Digital Innovation
• Agile methodologies
• Programming languages
• Software testing
• Modeling business 

Requirements
• Software architecture 

and design
• Digital bank 
• BI & Big data
• Mobile-Technologies

Research and 
Development 

• Machine learning
• Internet of things
• Multi-channel & omni-

channel
• Software as a service
• Big Data Analytics
• Open data
• Open Source Technology
• Cloud computing
• Enterprise collaboration
• Augmented Reality
• Geographic Information 

System
• Semantic web



Il gruppo Links in sintesi
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Bari

Milano

Roma
Lecce

Sondrio

Firenze

530 professionisti

62% 15,5%

Banking P.A. Energy/Telco

10%

Salesforce & Web 
Marketing

12,5%



People
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515 professionisti

FUNCTIONAL - Analisti, PL, 
PM, Consultant

ANALYTICS AND DATA -
Oracle, SQL Server, Pentaho, 

Qlik, Filemaker

MOBILE - Native, Hybrid

INTERACTIVITY - Designer, FE, 
JS, Angular, React

PROGRAMMING - Java, .Net, 
Php

MAINFRAME - Cobol

DEVOPS

OPERATION - Service Desk, 
Help Desk

INFRASTRUCTURE -
Sistemisti, DBA

APPLICATION SOFTWARE -
Quadient, ServiceNow, 

Salesforce

BUSINESS - Business & 
Program Manager

STAFF - Amministrazione e 
staffing

72% Laureati

225 Certificazioni



Lavoriamo per
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Sistemi di gestione integrata
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Links, nell'ambito di una strategia di sviluppo in linea con gli obiettivi di qualità, di rispetto ambientale, di sicurezza
delle informazioni e di responsabilità sociale, ha realizzato un Sistema di Gestione Integrato, secondo le norme UNI 
EN ISO 9001:2015, ISO 14001:2004, ISO 27001:2014 e SA 8000:2014, allo scopo di assicurare la soddisfazione dei
propri clienti e del personale dipendente garantendo, altresì, lo sviluppo sostenibile della propria attività.

UNI EN ISO 9001:2015
Quality Management System

UNI CEI ISO 27001:2014
Information Security 
Management System

UNI EN ISO 14001:2004
Environmental Management 

System

SA 8000:2014
Social Accountability 
Management System



Principali Certificazioni IT
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Banking & Financial Services Division
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Top clients

• Gruppo MPS

• Banca Popolare di Sondrio

• CSE - Consorzio Servizi 

Bancari

• Consob

• Banca Popolare Pugliese

• Nexi

• Banca Nazionale del Lavoro

• Credito Valtellinese

• FCA Bank

• Corner Bank

• Mediolanum

Know How

# Digital Bank

# Open Bank

# Internet Banking

# Mobile Banking

# Social Intranet

# Web Portal 

# Biometric signature

# No performing loans

# Loans governance

# Securitization

# Reporting BCE

# Reporting Banca d’Italia

# Cessione del Quinto

# Finanziamenti Retail

# Digital Payment

# Corporate banking
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Public Service & Government Division

FOCUS AREA

eGovernment
Education
Welfare
Justice
Culture and Tourism
Health

SOLUTIONS

#electronic bill
#OpenData
#payment platform
#online services
platform
#Clinical Risk
Management

Top Client

• ACI Informatica
• Postel
• Regione Marche
• Comune di Bari
• InnovaPuglia
• Centro Veneto Servizi
• Formez PA
• Lombadia Informatica
• Regione Puglia
• Regione Emilia 

Romagna
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Energy, Telco and Multi-Utilities Division

SERVICES

IT Systems  

Networking Management

Desktop Management

Cyber Security 

Security Operation

Monitoring system

Backup System

Software Development

System Integration

TOP CLIENTS

POSTE

IREN

ENI

SAIPEM

TELECOM

FASTWEB



Links Academy
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Links Academy è la struttura di formazione tecnica di Links che progetta ed 
eroga corsi di formazione specialistica su misura per giovani laureati e 
diplomati di talento per una preparazione mirata all’immediato inserimento 
nel mercato dell’Information Technology.

L’Academy si caratterizza per:
ü Percorsi formativi focalizzati su tecnologie emergenti e 

contestualizzati rispetto a specifici domini di mercato (multicanalità 
bancaria, governance del credito, digital bank, etc.)

ü Allievi selezionati dalle migliori Università e Scuole di istruzione 
secondaria

ü Metodologie didattiche innovative e strumenti digitali di supporto 
alla formazione

ü Collaborazione con le principali IT Academy e Faculty di eccellenza 
ü Campus Academy e sedi formative attrezzate e capillarmente 

distribuite sul territorio nazionale
ü Coinvolgimento sinergico delle Business Unit al fine di capitalizzare le 

competenze di dominio



seguici su

MILANO | ROMA | BARI | BOLOGNA | SONDRIO | FIRENZE | LECCE

www.linksmt.it | info@linksmt.it
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